В ходе проведенных проверок установлено, что граждане обращались с устными обращениями на личных приемах по различным вопросам. Обращения регистрировались в журнале регистрации обращений и жалоб, однако личные карточки не заполнялись, что нарушает требования Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
По результатам проверки в отношении должностных лиц органов местного самоуправления составлено 4 постановления об административном правонарушении по ст. 5.59 КоАП РФ, а также внесено 2 представления об устранении нарушений.
По результатам рассмотрения актов реагирования, должностные лица признаны виновными в совершении данных правонарушений, за каждое из которых назначено наказание в виде административного штрафа в размере 5 000 руб.
Кроме того, должностные лица представительным органом местного самоуправления привлечены к дисциплинарной ответственности.
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